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TEMARIO PRUEBA TÉCNICA 

CONCURSO PÚBLICO DE INGRESO A LA PLANTA PARA PROVEER CARGO  

PROFESIONAL GRADO 5 CON FUNCIONES DE ENCARGADO(A) DE PERSONAL 

 

Administración de Remuneraciones 

- Manual de Remuneraciones Escala Única de Sueldos:  

Donde encontrarlo: 

http://www.contraloria.cl/opencms/opencms/es/descargas/manuales-de-

remuneraciones/ 

Qué estudiar: Documento Completo. 

 

- Ley  NUM. 19.718  que Crea la Defensoría Penal Pública: 

Donde encontrarlo: https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=182755 

Qué estudiar: Titulo III. 

Gestión de Riesgos 

- Documento Técnico n° 70 del Consejo de Auditoría Interna General de Gobierno.  

Donde encontrarlo: http://www.auditoriainternadegobierno.gob.cl/wp-

content/upLoads/2016/03/DOCUMENTO-TECNICO-N%C2%B0-70-V-02-IMPLANTACION-

MANTENCION-Y-ACTUALIZACION-DEL-PROCESO-DE-GESTION-DE-RIESGOS-2016..pdf  

Qué estudiar: Documento Completo, siendo relevante la implantación, mantención y 

actualización del proceso de gestión de riesgos en el sector público, cómo identificar 

procesos, riesgos y estrategias de tratamiento. 

 

Gestión por Competencias  

- Dirección Estratégica de Recursos Humanos, Gestión por Competencias: El Diccionario. 

Editorial Granica, 2002 Buenos Aires, Marta Alles.  

Donde encontrarlo: https://www.slideshare.net/earvin32pp/diccionario-competencias-

laborales-martha-alles 

Qué estudiar: Páginas desde la 6 hasta 22. 

Normativa de la Superintencia de la Seguridad Social. 

- D.S. 28 que aprueba Reglamento General para los Servicios de Bienestar. 

 Donde encontrarlo:  http://www.suseso.cl/sel/606/w3-propertyvalue-566.html# y 

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=7802 

Qué estudiar: Documento Completo. 
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Normativa del Sector Público  

- Ley N° 18.834 Estatuto Administrativo. 

Donde encontrarlo:  http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=236392 

Qué estudiar: Documento Completo. 

 

- Decreto 69 Reglamento sobre concursos del estatuto administrativo 

Donde encontrarlo:  https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=229098 

Qué estudiar: Documento Completo. 

 

- Ley Nº 19.296, establece normas sobre asociaciones de funcionarios de la Administración 

del Estado 

Donde encontrarlo:  http://www.dt.gob.cl/1601/w3-article-60856.html 

Qué estudiar: Documento Completo. 

 

- Ley N° 20.955 Perfecciona el sistema de alta dirección pública y fortalece la dirección 
nacional del servicio civil. 
Donde encontrarlo:  https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1095821 
Qué estudiar: Documento Completo. 

 

 
 

Se envía material al correo electrónico indicado en la ficha de postulación de cada 

postulante, como una base de estudios para la evaluación técnica. El postulante también 

debe considerar las modificaciones de cada ley, resolución, oficio y/o decreto. 

 

Fecha de Aplicación Prueba Técnica: viernes 28 de julio 2017, a las 15.30 horas. 

Salón subterráneo de Centro de Justicia, Avda. Pedro Montt 1606, Santiago. 
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