Defensoria

Sin defensa no hay Justicia

24-02-2026
Guia Basica para recuperacion o actualizacion del correo

asociado a ClaveUnica

Si no conoce el correo electronico al que tiene asociada su clave Unica, lo puede
recuperar ingresando al portal de clave uUnica https://claveunica.gob.cl/

NOTA: Necesita su cedula de identidad para validacion.

PASO 1: Acceder en su navegador al sitio https://claveunica.gob.cl/

<« c 25 claveunica.gob.cl b4 o o * :

auricioq.. @ Adobe Acrobat M BClSeguros ww DEMRE 4 GoogleGemini @ DAR [ Login | Persoma tico € Sucursal Digital Con...

Ir a Gobierno Digital Chile
@ C l ave U nica Activa Recupera Instituciones Publicas @ Iniciar sesion

acceder a los servicios

digitales del Estado

Haz tus tramites en linea usandola desde cualquier lugar

PASO 2: Presionar “Iniciar sesion” e ingresar sus datos (ruty clave unica)

® ClaveUnica @

Portal Ciudadano ClaveUnica

Ingresa tu RUN ‘

Recupera 1u ClaveUnica

Solicita w ClaveUnica

¢Necesitas ayuda?

Colaboracion de Mauricio Quintullanca, informatico regional de Magallanes.
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PASO 3: Al registrarse, aparecera la siguiente pantalla, en la que debera presionar el
botén de “Actualizar” que esta en la seccion de “Mi Perfil”

Ir a Gobierno Digital Chile

Mi inicio Mi perfil Mi actividad Hola, Mauricio @ Cerrar sesion

Ultima visita al portal: 24-02-2026 13:00:50

Hola

et Mauricio Alfredo Quintullanca Salgado

|b Mi actividad Te damos la bienvenida a tu sesion de C\aveUmca. donde puedes actualizar tus datos y revisar tu actividad con las instituciones

Mi Perfil Mantén tus datos actualizados para recibir un mejor servicio y
recuperar tu contrasefia en linea facilimente

Mi Actividad PL'ledes revisar todas las ve_cejs que has ingresado a sitios web y Revisar
tramites utilizando tu ClaveUnica

PASO 4: Tras presionar dicho botdn se desplegara la siguiente ventana, en la que debe
presionar el botdn “Actualizar” bajo la seccion de “Correo electrénico”

Colaboracion de Mauricio Quintullanca, informatico regional de Magallanes.
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Contrasefia ClaveUnica

Sin Registro

Correo electrénico

Sin Registro

PASO 5: En este paso, usted debera ingresar el nimero de documento (serie) de su
cédula de identidad para poder continuar.

Validar identidad

Para ver o cambiar tus datos de contacto, debes ingresar el nimero
de documento de tu cédula de identidad.

Ejemplo: Documento 100100111, Serie A1234512345

Cancelar
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PASO 6: Tras validar su identidad, aparecera en pantalla el correo electrénico
asociado. Si necesita modificar este correo, sélo debe cambiar y confirmar el correo
para su validacién. De lo contrario, sélo presione cancelar.

Correo electronico

1 mauricio.quintullanca@gmail com

Cancelar

Colaboracion de Mauricio Quintullanca, informatico regional de Magallanes.



