REPUBLICA DE CHILE APRUEBA BASES DE PROCESO DE SELECCION PARA

Ministerio de Justicia y PROVEER CARGO PROFESIONAL CONTRATA GRADO 12
Derechos Humanos CON FUNCIONES DE PROFESIONAL AREA DE
Defensoria Penal Piblica DESARROLLO CON DESEMPENO EN LA DEFENSORIA
NACIONAL.
2018
SANTIAGO, 21 D”:

RESOLUCION EXENTA N° 2 @ 2 ﬁ

VISTOS: -

1. Lo establecido en el D.F.L. N2 29 de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.834.

2. LaleyN°©19.718, que crea la Defensoria Penal Publica.

3. Laley N®19.880, establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos
de los Organos de la Administracion del Estado.

4. LlaleyN®19.882, Regula Nueva Politica de Personal a los Funcionarios Publicos.

5. Decreto Supremo N° 1085, de fecha 12 de diciembre de 2017, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, que renueva el nombramiento del suscrito en el cargo de Defensor
Nacional a contar del 24 de diciembre de 2017.

6. Resolucion Exenta N°646, de fecha 10 de mayo de 2018, que aprueba procedimiento
reclutamiento y seleccién, de la Defensoria Penal Publica.

7. LaResolucién N2 10 de 2017, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre
exencién del tramite de toma de razon de las materias de personal que se indican.

CONSIDERANDO:

1. Que através de la resolucion exenta N°141, de fecha 31 de marzo de 2016, se aprueba el perfil
de cargo para el Profesional de Area de Desarrollo.

2. Que a través de la resolucién exenta N° 646, de fecha 10 de mayo de 2018, se aprueba el
procedimiento de reclutamiento y seleccién para la Defensoria Penal Publica.

3. Que el profesional del area de desarrollo presenta renuncia voluntaria a partir del 01 de enero
de 2019.

4. Que por lo anteriormente sefialado, es necesario realizar un proceso de seleccién para proveer
el cargo de Profesional del Area de Desarrollo con desempefio en la Defensoria Nacional.

RESUELVO:

1) APRUEBENSE las bases administrativas del proceso de selecciéon que a continuacién se

indica:
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PROCESO DE SELECCION
PROFESIONAL AREA DESARROLLO
DEPARTAMENTO INFORMATICA Y ESTADISTICAS (DIE)
DEFENSORIA NACIONAL

La Defensoria Penal Piblica, mediante el Departamento de Gestién de las Personas y DO; invita a
todas las personas que estén interesadas para participar en el proceso de seleccién para el cargo de
Profesional de Area de Desarrollo con funciones en el Departamento de Informatica y estadisticas
de la Defensoria Nacional en calidad juridica a contrata, en las condiciones que se detallan:

. EL CARGO A PROVEER EN EL PRESENTE PROCESO DE SELECCION ES EL SIGUIENTE:

Planta N° de Unidad de Localidad de Funcic "
Empleos Grado Trabajo Desempefio uncién especifica
Departamento Profesional A
Profesional 1 12 Informédticay | Region Metropolitana otesional Area
(cti Desarrollo
Estadisticas

Il.  REQUISITOS DE POSTULACION
Requisitos generales:

Los postulantes deberdn cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en el Articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracién del Estado serd
necesario:

a) Ser ciudadano;

b) Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacion, cuando fuere procedente;

¢) Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

d) Haber aprobado la educacién basica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley;

e) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una
calificacién deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de
cinco afios desde la fecha de expiracidn de funciones.

f) No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse
condenado por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito.

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberan estar afectos a las inhabilidades, contenidas
en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado, esto es:

e Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a
200 UTM o mas, con el Servicio.

e Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su conyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

e Serdirector, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos
de cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes
ascendientes a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio.

e Ser cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o

segundo por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del
Servicio hasta el nivel de Jefe de Departamento inclusive o su equivalente.

Pagina2de6




¢ Hallarse condenado por crimen o simple delito.

Requisitos especificos:

- Tener titulo profesional de 10 semestres de duracion.

Deseable:

- Titulo profesional de carrera del dmbito de la ingenieria otorgada por Universidades del
Estado o reconocida por éste. Deseable carrera de Ingenieria en Informatica, o carrera afin

al drea de tecnologia.

- 3 afios de experiencia laboral con experiencia profesional relacionada con lenguajes de

programacion, bases de datos, y desarrolio y mantencién de sistemas informaticos.

- Contar con especializacién en administracion de proyectos de desarrollo de software

lll. DE LAS FUNCIONES, COMPETENCIAS, HABILIDADES Y APTITUDES VINCULADAS AL DESEMPENO

DEL CARGO.

CARGO

Profesional Area de Desarrollo

FUNCION DEL CARGO

Disefiar sistemas informadticos que contribuyan al logro de los objetivos de la Defensoria y de sus
clientes, desarrollando soluciones eficientes que automaticen, controlen y mejoren los procesos

institucionales.

Funciones

TAREAS CRITICAS
{éComo lo hace?)

Disefiar sistemas informaticos para contribuir a
la automatizaciébn de procesos, previa
inspeccién del proceso en terreno y
levantamiento de requerimientos.

Efectuar levantar de requerimientos.

Disefiar solucion a aplicar.

Evaluar recursos y tiempos para desarrollo y
mantencioén de la solucion.

Coordinar la implementacion de la solucidn,
calendarizacién de actividades, seguimiento y
control de avance.

Efectuar seguimiento y control de avance del
desarrollo y mantencion de la solucion.

Coordinar y controlar el equipo de trabajo de
desarrollo y mantencidn de sistemas
informaticas.

Efectuar seguimiento y control del equipo de
trabajo a cargo del desarrollo y mantencion.

Atender requerimientos de soporte a usuarios
de sistemas informaticos.

Efectuar andlisis, seguimiento y control de
avance en la atencién de requerimientos de
soporte.

COMPETENCIAS

TRANSVERSALES CLAVES DEL CARGO
1. Probidad

2. Compromiso con la organizacion

ESPECIFICAS DEL CARGO

1. Manejo del desarrollo y mantencion de
sistemas informaticos

2. Orientacion al cliente

3. Trabajo en equipo

4. Orientacion a la eficiencia
5. Iniciativa y proactividad

6. Preocupacion por el orden y la calidad
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CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS DEL CARGO

NOMBRE CONOCIMIENTO
1. Lenguaje de Programacion
2. Autogestion
3. Bases de datos
4. Desarrollo de software
5. Gestidn de la informacion
6. Gestion de la administracién de equipos de analistas programadores
7. Soporte de sistemas informaticos

IV. PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

1)

2)
3)

7)

8)

Para formalizar la postulacidn, los(as) interesados(as) que rednan los requisitos deberan
adjuntar los siguientes documentos y certificados :

Copia simple de Titulo Profesional

Curriculum Vitae donde se especifique claramente experiencia laboral (si es que posee
experiencia laboral) y certificados que acrediten capacitacién, pos titulos y/o postgrados,
seguin corresponda.

Los documentos a continuacidn sefialados, serdn solicitados a los preseleccionados,
durante el proceso de seleccion, debiendo los postulantes tenerlos preparados.

Certificado de situacién militar al dia, si procediere (Direccién General de Movilizacién
Nacional).

Copia de la Cédula Nacional de Identidad, por ambos lados y vigente a la fecha de
publicacion de las presentes bases.

Declaracion jurada simple que acredite lo sefialado en el Articulo 12 letras c), e) y f) del
Estatuto Administrativo, y lo establecido en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado.. La falsedad de esta declaracién, hard incurrir en las penas del
articulo 210 del Codigo Penal.

Fecha y lugar de recepcion de postulaciones:

La recepcién de postulaciones y antecedentes se extendera desde el 02 de enero hasta las
18:00 horas del martes 15 de enero de 2019 a través de correo seleccion@dpp.cl., o bien
se podra postular a través de www.empleospublicos.cl, donde debera consignar cada uno
de los documentos solicitados y que se encuentren DEBIDAMENTE ACTUALIZADOS

Asimismo, toda consulta relacionada al proceso concursal, puede dirigirse a
seleccion@dpp.cl

La Comisién de evaluacién curricular sera conformada por un equipo de profesionales
multidisciplinarios con conocimiento técnico referido al presente perfil y un profesional del
area de seleccién de personas, quienes verificardn si los postulantes cumplen con los
requisitos exigidos en el presente proceso (cumplimiento de requisitos legales y evaluacién
de criterios), debiendo levantar un acta con la némina de los postulantes aceptados y
rechazados y cualquier situacidn relevante relativa al mismo.

Los postulantes que no presenten todos los antecedentes exigidos, podran ser declarados
fuera del proceso por la comision de seleccidn.

Quienes superen esta evaluacion curricular, serdn contactados para asistir a una prueba
técnica, la que permitira evaluar los conocimientos especificos necesarios para el cargo al

cual postula.




Los(as) postulantes que aprueben dicha etapa, serdn contactados para asistir a una
evaluacion psicolaboral a cargo del drea de seleccién de personas. De estos resultados se
conformara una terna o quina, y se indicaran quienes son las personas que pasan a la etapa
final con la Comisién de seleccidn, la cual estara conformada por:

a) El Defensor Nacional, o quien éste designe.

b) La Directora Administrativa Nacional, o quien ésta designe.

c) Ellefe de Departamento de Informatica y Estadisticas o quien éste designe.
d) Ellefe de Departamento de Gestidn de Personas y D.O o quien éste designe.

V. PROCESO DE SELECCION

La evaluacidn de los postulantes constara de las etapas que a continuacién se indican:
ETAPA | - Evaluacion Curricular

ETAPA Il - Evaluacion Técnica

ETAPA il - Evaluacién Psicolaboral

ETAPA IV — Entrevista Comision de Seleccion

Estas entrevistas se realizardn en la ciudad de Santiago.

Se informara a través de correo electrénico, al mail desde el que se envié el curriculum vitae
al momento de su postulacién, o telefénicamente a los {as) postulantes que accedan a las
distintas etapas presenciales del proceso aludido.

VI. SELECCION DE POSTULANTES
Se seleccionard al o la postulante que haya superado todas las etapas del proceso de
seleccion establecidas en el presente documento. La comisidn de seleccion informara quien
es la persona seleccionada.

V. CONTRATACION
Tras ser notificado/a de su seleccién, el o la postulante sera contactado/a por el
Departamento de Gestion de las Personas y Desarrollo Organizacional para iniciar el proceso
de contratacion.

Vill. DE LA FECHA DE RESOLUCION DEL PROCESO DE SELECCION
Los resultados del presente proceso se daran a conocer a los postulantes a partir del 13 de
marzo del 2019.

IX. CALENDARIZACION DEL PROCESO

Etapas del Proceso de Seleccion Fecha'Inicio Fecha Término
Postulacion 02-01-2019 martes, 15 de enero de 2019
Recepcion y registro de antecedentes 02-01-2019 martes, 15 de enero de 2019
Evaluacién Curricular 16-01-2019 martes, 29 de enero de 2019
Evaluacién Técnica 30-01-2019 martes, 12 de febrero de 2019
Entrevista Psicolaboral 13-02-2019 martes, 26 de febrero de 2019
Entrevista Comision Seleccién 27-02-2019 martes, 12 de marzo de 2019
FINALIZACION 13-03-2019 martes, 26 de marzo de 2019

Sin perjuicio de lo anterior, el Jefe Superior del Servicio podrad modificar los plazos contenidos en la

calendarizacidn, por razones de fuerza mayor.

Los eventuales cambios seran informados en la pagina Web del Servicio y al correo electrénico

informado por los {as) postulantes.
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2) LLAMESE a proceso de seleccién para la provisién del cargo contrata profesional grado 12,
con funciones de PROFESIONAL AREA DE DESARROLLO

ANOTESE y PUBLIQUESE

— Direccidn Administrativa Nacional.
— Departamento de Gestidn de las Personas y Desarrollo Organizacional

— Area Seleccidn de Personas

— Oficina de Partes.
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